Technické sluzby mésta Mostu a.s.

spolecnost je zapsdna v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem oddil B, viotka 771

Pohrebni sluzba ,,Zahrada smutku“

Informac¢ni povinnost o mimosoudnim reSeni sporu

Ve smyslu a podle ustanoveni § 14 az § 20d - §20m zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele
ve znéni pozdéjSich predpisti, s odkazem na Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. se poskytuje

spotrebiteli tato
INFORMACE O MIMOSOUDNIM RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU:

Prodévajici informuje spotiebitele jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym zptisobem o subjektu
mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spord, ktery je pro dany typ nabizeného, prodavaného,
poskytovaného nebo zprostiedkovaného vyrobku nebo sluzby vécné piislusny. Informace musi
zahrnovat té internetovou adresu tohoto subjektu, kterym je Ceska obchodni inspekce.

Jestlize prodavajici provozuje internetové stranky, uvadéji se tyto informace i na téchto internetovych

strankach.

V pripadé, Ze dojde mezi poskytovatelem a spotiebitelem ke vzniku spotrebitelského sporu ze
smlouvy o obstaravani pohibu a sluZeb s tim spojenych, ktery se nepoda¥ri vyresit vzaijemnou
dohodou, miiZe spotiebitel podat na mimosoudni FeSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudni FeSeni spotrebitelskych spori, kterym je:

CESKA OBCHODNI INSPEKCE

Usti‘edni inspektorat — oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

e-mail: adr@coi.cz

web: adr.coi.cz
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